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Standardy ochrony matoletnich w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe
Wojciech Ludzinski

Podstawowe procedury postepowania

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikdéw placowki jest
dziatanie dla dobra uczniéw szkoty i w ich najlepszym interesie. Kazdy czionek spotecznosci szkolnej,
dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisbw wewnetrznych danej placéwki oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow
placéwki oraz osoby przebywajace w placéwce, majgce kontakt z uczniami. Obowigzujgcym zwyczajem
w placowce jest, aby cztonkowie spotecznosci szkolnej odnosili sie¢ do siebie z naleznym szacunkiem,
zrozumieniem i tolerancjg. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek przemocy.

Niniejszy dokument zostat stworzony i wdrozony w trosce o integralnos¢, dobrostan
i bezpieczenstwo matoletnich w petnym poszanowaniu ich praw i godnosci. Procedura stanowi zbiér

zasad, norm i wytycznych majacych na celu zagwarantowanie bezpieczenstwa.

Obszary Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

1. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje migdzy matoletnim a personelem placéwki SNK Szkolenia
Jezykowe i Biznesowe w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.
2. Zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego.
3. Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomieh o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuriczego.
4. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.
5. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu SNK, zasady przygotowania
personelu do ich stosowania oraz sposdb dokumentowania tej czynnosci.
6. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.
7. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszeh o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia.
8. Sposdéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.
9. Wymogi dotyczagce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone.
10. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
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Stowniczek pojec¢

llekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1. matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia. W kontekscie
dziatalnosci prowadzonej przez SNK matoletnim jest przede wszystkim uczen odbywajgcy kurs w SNK.
2. personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe
bez wzgledu na forme zatrudnienia, ktéry z racji petnionej funkcji lub zadan ma bezposredni kontakt
z matoletnimi.

3. wtascicielu — nalezy przez to rozumie¢ wiasciciela SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe.

4. rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego pozostajgcego pod
jego wiadzg rodzicielska.

5. opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra sprawuje opieke nad
matoletnim, nad ktérym rodzice nie sprawujg witadzy rodzicielskiej, lub ktérego rodzice nie sg znani,
ktérej zadaniem jest staranie sie o catos¢ spraw matoletniego poprzez osobistg piecze nad matoletnim,
jego wychowaniem oraz jego majgtkiem, opiekun jest przedstawicielem ustawowym matoletniego,
i moze dokonywac czynnosci prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy
prawne, osobiste oraz finansowe.

6. przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na
celu przekroczenie granicy ciata mafoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.

7. przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie matoletniego w aktywnos$c
seksualng, ktorej nie jest on w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, naruszajgcg
prawo i obyczaje danego spoteczenstwa.

8. przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajgcy sie wzorzec zachowan wobec
matoletniego lub skrajnie drastyczne wydarzenie lub wydarzenia, ktére powodujg u matoletniego
poczucie, ze jest osobg nic niewarta, ztg, niekochang, niechciang, zagrozong, i ze ma jakakolwiek
wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych.

9. zaniechaniu — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajgce sie lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki nad matoletnim,
troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju.

10. przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine
dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkdéw rodziny, a takze innych os6b
wspolnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosé, nietykalnos¢ cielesng, wolnosc¢,
w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce
cierpienia i krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemoca.

11. osobie stosujgcej przemoc domowg — nalezy przez to rozumieé petnoletniego, ktéry dopuszcza sie

przemocy domowe;.
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12. $wiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze na temat
stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;.

13. koordynatorze ds. ochrony matoletnich przed krzywdzeniem (dalej takze jako koordynator) — nalezy
przez to rozumie¢ osobe wyznaczong i upowazniong przez wiasciciela SNK do przyjmowania zgtoszen,
prowadzenia spraw zwigzanych z przemocg wobec matoletniego, odpowiedzialng za monitorowanie
realizacji Standardéw, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Standardéw oraz prowadzenie rejestru

zgtoszen.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem SNK

oraz zachowania niedozwolone wobec matoletnich

1. Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi a personelem SNK jest dziatanie dla dobra
matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego
najlepszym interesie.
2. Personel dziata wylgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepisow
wewnetrznych SNK oraz swoich uprawnien i kompetenciji.
3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich, ktdérzy majg
bezposredni kontakt z matoletnimi.
4. Podstawowe zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmujg w szczegdlnosci:
a) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z maloletnimi i reagowanie wzgledem nich w sposob
niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy.
b) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkre$lajgce zrozumienie dla
emocji przezywanych przez nich, niewymuszajgce zwierzeh i okazujgce zainteresowanie, wsparcie
oraz gotowo$¢ do rozmowy.
c¢) Niezostawianie matoletniemu nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic w postepowaniu
i oczekiwan, egzekwowanie konsekwenciji za ich nieprzestrzeganie, uczenie, ze odpowiedzialnos¢ jest
po stronie matoletniego, a konsekwencje wynikajag z jego dziatania.
d) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych matoletniego, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do ucznia ze specjalnymi potrzebami, w tym niepetnosprawnego.
e) Roéwne traktowanie matoletnich bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, niepetnosprawnosc,
status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglgdowy.
f) Nawigzywanie fizycznego kontaktu z matoletnim jest zabronione. Kontakt taki jest mozliwy wytgcznie
w sytuacji zagrazajgcej zdrowiu lub zyciu matoletniego.
g) Ustalanie regut i zasad odbywania kursu w SNK, jasne okreslanie wymagan i oczekiwah wobec
matoletniego, stanowcze reagowanie na zachowania niepozgdane.
h) Kontakt z matoletnimi odbywa sie wytgcznie w godzinach ustalonych na realizacje kursu.
5. W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegélnosci:
a) Stosowanie wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, wykorzystywanie relacji wtadzy lub
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przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), a takze zawstydzanie, upokarzanie,
lekcewazenie i obrazanie, podnoszenie gtosu.

b) Ujawnianie informacji poufnych (np. o sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, prawnej, itp.) dotyczgcych
matoletniego wobec os6b nieuprawnionych.

c) Zachowywanie sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny, np. poprzez uzywanie stéw
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci
seksualnej.

d) Nawigzywanie z matoletnim relacji seksualnych, sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy, zartow, gestéw oraz udostepnianie
matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme.

e) Utrwalanie wizerunku maloletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) i/lub
rozpowszechnianie dla potrzeb prywatnych personelu.

f) Proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych Iub nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z matoletnimi lub w ich obecnosci.

g) Zapraszanie matoletniego przez personel do swojego miejsca zamieszkania.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego w szczegdélnosci odbywa sie poprzez:
a) ujawnienie przez matoletniego przemocy;
b) informacje od osoby bedgcej bezposrednim swiadkiem przemocy;
¢) analize objawdw krzywdzenia wystepujgcych u matoletniego.
2. Ujawnienie przez matoletniego przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy matoletni poinformuje
osobe z personelu SNK o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednoczes$nie form przemocy ze strony swoich
najblizszych.
3. Informacje o krzywdzeniu matoletniego mogg pochodzi¢ od bezposrednich swiadkéw przemocy,
np. od rodzica niekrzywdzgcego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki, sgsiada, osoby z dalszej rodziny
matoletniego, przypadkowego swiadka przemocy.
4. W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec matoletniego wskazywane jako fakty, a nie
domniemania, nalezy potraktowac z petng odpowiedzialnoscia i zareagowac zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami.
5. Podobnie jak w przypadku ujawnienia przemocy przez matoletniego, pracownik nie dokonuje oceny
wiarygodnosci podawanych informacji. Zobowigzany jest do zareagowania na takie zgtoszenie.
6. Sposoéb zgtaszania przemocy domowej przez matoletniego oraz rodzaj dziatarh podejmowanych przez
personel:
a) Kazdy matoletni — uczen realizujgcy kurs w SNK — moze zgtosi¢ ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie,
do ktérej ma zaufanie, bedacej cztonkiem personelu SNK, fakt stosowania wobec niego przemocy.
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b) Zgtoszenie doznawanej krzywdy przez matoletniego moze nastgpi¢ w bezposredniej rozmowie, drogg
elektroniczna, telefoniczng lub inng dostepng, w kazdym czasie.

c) W przypadku ucznia obcojezycznego lub majgcego trudnosci w mowie i piSmie, osoba, do ktérej
zgtosit sie matoletni zapewnia pomoc w nawigzaniu komunikacji poprzez skorzystanie z pomocy osoby
wiadajacej jezykiem obcym lub zapewnia komunikacje w innych formach, np. poprzez wykorzystanie
alternatywnych i wspomagajgcych metod komunikaciji.

d) Osoba, ktéra powzieta informacje od krzywdzonego matoletniego podejmuje w pierwszej kolejnosci
dziatania majgce na celu zatrzymanie jego krzywdzenia.

e) W przypadku zagrozenia zycia matoletniego, po przekazaniu informacji wiascicielowi SNK,
zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie stuzby porzadkowe (Policja) dzwonigc na numer 112 oraz
pogotowie ratunkowe.

f) W przypadkach niewymagajgcych podejmowania nagtych interwencji, osoba, ktéra powzieta
informacje postepuje w ponizej opisany sposob:

e Przeprowadza rozmowe z maloletnim, ktérej celem jest zebranie informacji potwierdzajgcych
(badz niepotwierdzajgcych) jego krzywdzenie w rodzinie, okreslajacych charakter i okolicznosci
zdarzen, role i zachowanie innych cztonkéw rodziny oraz zidentyfikowanie sprawcy. Sposob
prowadzenia rozmowy z matoletnim powinien uwzglednia¢ to czy sam maloletni ujawnit
doswiadczenie przemocy domowej, czy tez podejrzenie stosowania wobec niego przemocy
zrodzito sie w oparciu o inne przestanki np. informacje od os6b trzecich lub zaobserwowane
u matoletniego symptomy fizyczne i/lub behawioralne.

e W pierwszym przypadku pracownik SNK, do ktérego zwrécit sie matoletni musi pamietac,
ze zostat uznany za te osobe, u ktérej mozna szuka¢ wsparcia, ktérej mozna zaufaé. W drugim,
nieodzowne jest zadbanie o zdobycie tego zaufania. Trzeba liczy¢ sie z tym, ze matoletni moze
by¢ nieprzygotowany do zwierzen, nieprzyjemnie zaskoczony sytuacjg, moze starac sie ukry¢

fakt krzywdzenia szczegdlnie, gdy sprawa bedzie sie wigzac z przemocg seksualng.

7. Pracownik SNK, do ktérego zwrdcit sie matoletni, po zakohczeniu rozmowy wypetnia KARTE
ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA - zatgcznik nr 1, ktérg przekazuje koordynatorowi
ds. ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w celu podejmowania dalszych dziatan.

8. Zgtaszanie przemocy domowej przez pracownikdw SNK oraz rodzaj podejmowanych dziatan:

a) Kazdy pracownik SNK, ktoéry zauwazy lub podejrzewa u matoletniego symptomy krzywdzenia, jest
zobowigzany zareagowac — jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej pomocy.

b) Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje o zaobserwowanym zdarzeniu bezposredniemu
przetozonemu lub witascicielowi SNK, dotgczajgc pisemng notatke zawierajgcg istotne informacje
dotyczace: wygladu, stanu, dolegliwosci oraz zachowania matoletniego, cytaty jego wypowiedzi oraz
podjete dziatania.

¢) Koordynator jako osoba upowazniona do prowadzenia spraw zwigzanych z przemocg wobec dzieci
wraz z osobg zgtaszajgcg wypetniajg KARTE ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA -

zatgcznik nr 1. Na karcie podpisujg sie: koordynator oraz osoba zgtaszajgca.
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9. Zgtaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnagtrz oraz rodzaj podejmowanych dziatan przez
personel SNK:

a) Osoba, ktéra jest sSwiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec matoletniego ma prawo
do zgtoszenia stosowania przemocy.

b) W celu zgtoszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy domowej ww. osoba jest obowigzana
dokona¢ zgtoszenia bezposredniego koordynatorowi wyznaczonemu przez wiasciciela SNK.

c¢) Informacje o osobie wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen mozna uzyska¢ w biurze SNK.

d) W takcie rozmowy z koordynatorem, zgtaszajacy wskazuje fakty, na podstawie ktérych domniemywa
sig stosowanie przemocy domowej wobec matoletniego.

e) Osoba zgtaszajgca przemoc jest zobowigzana wskaza¢ dane do kontaktu.

f) Zgtaszajgcy przemoc domowa jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych osobowych
udostepnionych osobie wyznaczonej oraz zasadach ich przetwarzania i bezpieczehstwa danych
osobowych (KLAUZULA INFORMACYJNA — zatgcznik nr 2).

g) Koordynator przyjmujgcy zgtoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej stosowania wypetnia
KARTE ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA — zatacznik 1, w obecnosci — o ile to mozliwe
— osoby zgtaszajgcej. Na karcie podpisuje sie koordynator, do ktérego wptyneto zgtoszenie i osoba
zgtaszajaca (nie dotyczy zgtoszenia anonimowego).

h) W przypadku zgtoszen anonimowych, w tym telefonicznych do biura SNK, pracownik biura sporzgdza
notatke z rozmowy telefonicznej i zachowuje wydruk potgczenia, o ile to mozliwe.

i) W sytuacji opisanej powyzej, pracownik biura zawiadamia koordynatora o anonimowym zgfoszeniu,
dotaczajgc notatke z rozmowy telefonicznej ze zgtaszajgcym lub wydruk ze skrzynki elektronicznej SNK.
j) W przypadku, gdy zgtaszana przemoc zagraza zyciu lub zdrowiu matoletniego, osoba pozyskujgca

takg wiedze, jest obowigzana w trybie pilnym zawiadomi¢ odpowiednie stuzby.

Zasady przegladu i aktualizacji standardow

Koordynator na biezgco monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosé prowadzonych dziatan z przyjetymi
zasadami ochrony matoletnich, dokonujgc co najmniej raz na dwa lata oceny Standarddw,
by dostosowaé je do aktualnych potrzeb i obowigzujgcych przepiséw. Wnioski z przeprowadzonej
oceny sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach dokonywane sg,

po uzyskaniu akceptacji wtasciciela SNK, w trybie zgodnym z ich wprowadzeniem.

Zakres kompetencji koordynatora przygotowujacego personel SNK do stosowania standardoéw,
zasady przygotowania personelu SNK do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania

tej czynnosci

Koordynator udostepnia Standardy ochrony matoletnich oraz wszelkie dokumenty zwigzane
z wprowadzeniem Standardéw pracownikom SNK i zobowigzuje ich do ztozenia OSWIADCZENIA
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O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH ZASAD
OCHRONY MALOLETNICH - zatgcznik nr 4. Standardy oraz zarzgdzenie wprowadzajgce zamieszcza

sie na stronie internetowej SNK.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom/opiekunom oraz matoletnim standardéw

do zapoznania sie z nimi i ich stosowania

Rodzice/opiekunowie matoletnich oraz matoletni mogg zapozna¢ sie ze Standardami udostepnionymi

na stronie internetowej SNK w wersiji elektronicznej oraz w sekretariacie w wersji papierowej.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu

i udzielenie mu wsparcia

Wiasciciel SNK jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszeh o zdarzeniach zagrazajgcych

matoletniemu oraz za udzielenie mu wsparcia.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw

lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

1. Dla kazdego ujawnionego Ilub zgtoszonego incydentu lub zdarzenia zagrazajgcego dobru
matoletniego zaktadana jest imienna teczka matoletniego. Teczke zaktada, zgodnie z jednolitym
rzeczowym wykazem akt SNK.

2. Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w pokoju biurowym chroniona przed dostepem oséb
nieuprawnionych. Dokumentacja znajdujgca sie w teczce podlega ogdélnym zasadom archiwizac;ji
obowigzujgcym w SNK, jezeli przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej.

3. W teczce umieszcza sie KARTE ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA - zatgcznik nr 1,
notatki stuzbowe oraz inne dokumenty zwigzane ze sprawg i stanowigce akta sprawy.

4. Koordynator prowadzi REJESTR ZGtOSZEN PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNICH —

zatgcznik nr 3.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,

a w szczegolnosci zachowania niedozwolone

1. Standardem w SNK jest tworzenie atmosfery, ktéra promuje tolerancje i poczucie odpowiedzialnosci
za swoje zachowanie.

2. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie;

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;
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¢) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych matoletnich;

d) zachowywanie sie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, zartéw, kierowanie
obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych matoletnich poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i fotografowanie bez
uzyskania zgody, szczegodlnie w sytuacjach intymnych;

g) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim otoczeniu.
3. Kazdy matoletni, do ktérego ze strony innego matoletniego sg kierowane dziatania niedozwolone

opisane powyzej ma mozliwo$¢ zgltoszenia takiej sytuaciji personelowi SNK.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka
koniecznosc¢;

b) wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego
i zapewnienie mu pomocy;

c¢) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

d) wskazanie do objecia matoletniego pomocg psychologiczng, jesli zaistnieje taka koniecznosc¢.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy matoletni, jego rodzice/opiekunowie prawni, koordynator —
kazda z tych os6b otrzymuje zadania do wykonania w okreslonym czasie.

3. Plan wsparcia uwzglednia co najmniej:

a) dziatania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie mafoletniemu bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia popetnienia przestepstwa do organdéw sScigania jezeli zachodzi taka
koniecznos¢;

b) formy wsparcia oferowane przez SNK;

¢) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy psychologa, jesli istnieje taka potrzeba.

4. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami interwencyjnymi,
a jego naczelng zasadg jest obserwacja matoletniego, zapewnienie mu warunkéw do uzyskania
wielospecijalistycznej pomocy instytucjonalnej, udzielanie wsparcia rodzicom/opiekunom prawnym

i wspotpraca miedzyinstytucjonalna.

Przepisy koncowe

1. Standardy ochrony maloletnich wchodzg w zycie z dniem wskazanym w zarzadzeniu
wprowadzajgcym.
2. Ogtoszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardéw na stronie internetowej SNK, a takze

udostepnienie w sekretariacie formy papierowe;j.
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Zatacznik nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich

w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

Dotyczy dziecka:

Osoba  zgtaszajgca (z
uwzglednieniem  samego

matoletniego):

Imie i nazwisko

Dane do kontaktu:

Stopien pokrewienstwa z

dzieckiem:

Zrédto wiedzy lub informacji o

przemocy:

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia

pisemnie, bezposrednio, listownie,

wiasciwe)

elektronicznie

(podkresili¢

Fakty = wskazujgce na
stosowang przemoc
podane przez osobe

zgtaszajaca:

Inne informacje o dziecku,

rodzinie:

Wskazanie potencjalnej

osoby stosujgcej przemoc:

data i podpis osoby zgtaszajace;:

data i podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:
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Zatacznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich

w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA OSOBY ZGLASZAJACEJ PRZEMOC W ZWIAZKU
Z PRZETWRZANIEM JEJ DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ SNK

Wykonujgc obowigzek wynikajgcy z art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojciech Ludzinski, prowadzgcy dziatalno$¢é
gospodarczg pod firmg SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Wojciech Ludzinski z siedzibg w Lublinie
(20-492) przy ul. Stomkowskiego nr 11 lok. 10, NIP 712 284 56 30, REGON 060584371.

2. Z Administratorem skontaktowa¢ sie mozna za posrednictwem poczty elektronicznej:
info@szkolanakolach.pl lub tel. kom: 733 170 333.

3. Dane osoby zgtaszajgcej stosowanie przemocy wobec maloletniego uczestnika wydarzenia
organizowanego przez SNK bedag przetwarzane w celu przyjecia zgtoszenia oraz podejmowania
dalszych dziatah w oparciu o przestanki wskazane w art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - realizacja obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze w zwigzku z ustawg z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).
Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym.

4. Odbiorcg danych osobowych osoby zgtaszajgcej stosowanie przemocy wobec matoletniego moga
by¢ organy $cigania oraz podmioty, ktére przetwarzajg dane osobowe w imieniu Administratora na
podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania.

5. Okres przechowywania danych osobowych osoby zgtaszajgcej przemoc wobec matoletniego
uzalezniony jest od kwalifikacji archiwalnej dokumentaciji, jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej
wynosi on 5 lat.

6. Osoba zgtaszajgca przemoc wobec matoletniego moze skorzystac z nastepujgcych praw zwigzanych
z przetwarzaniem jej danych osobowych: prawa zgdania dostepu do swoich danych; prawa do
sprostowania danych; prawa do ograniczenia przetwarzania oraz prawa do wniesienia skargi do organu

nadzorczego — Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich

w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe

REJESTR ZGLOSZEN PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNICH

Lp. Data przyjecia | Kogo dotyczy | Informacja o | Podpis osoby
zgloszenia zgloszenie osobie przyjmujacej
zgtaszajgcej zgtoszenie
1
2
3
3
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Zatacznik nr 4 do Standardéw ochrony matoletnich

w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

T, e nr  PESEL

oswiadczam, ze nie bytam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci

oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi

w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Wojciech Ludzinski i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

data i podpis
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