SZKOLENIA JEZYKOWE | BIZNESOWE

POLITYKA BEZPIECZENSTWA
W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

W SNK SZKOLENIA JEZYKOWE | BIZNESOWE KATARZYNA LUDZINSKA

Definicje:

Dane osobowe — Wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie.

SNK — SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzifiska z siedzibg w Lublinie (20-492) przy ul.
Stomkowskiego nr 11 lok. 10, NIP 946 240 55 81, REGON 061451181, tel. 501-560-504, e-mail:

info@szkolanakolach.pl.

Uczestnik Ustugi — kazda osoba fizyczna, z ktérg wigze nas stosunek prawny, w szczegoélnosci uczestnik

szkolenia, klient.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

Polityka — Polityka Bezpieczenstwa w Zakresie Ochrony Danych Osobowych w SNK Szkolenia Jezykowe i
Biznesowe Katarzyna Ludzinska.

Administrator Danych Osobowych - Katarzyna Ludzinska prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg pod firma
SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska z siedzibg w Lublinie (20-492) przy ul.
Stomkowskiego nr 11 lok. 10, NIP 946 240 55 81, REGON 061451181, tel. 501-560-504, e-mail:

info@szkolanakolach.pl.

Inspektor Ochrony Danych - osoba, ktéra z upowaznienia Administratora Danych Osobowych zajmuje sie
monitorowaniem przestrzegania stosowanych w danej organizacji $rodkéw zapewniajgcych ochrone
przetwarzania danych osobowych oraz przepisow RODO i innych obowigzujgcych w dziedzinie danych

osobowych.

SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzihska swiadoma wagi probleméw zwigzanych z
ochrong prawa do prywatno$ci, w tym w szczegdlnosci prawa osob fizycznych, powierzajgcych swoje dane

osobowe do wtasciwej i skutecznej ochrony tych danych deklaruje:

1.zamiar podejmowania wszystkich dziatan niezbednych dla ochrony praw i usprawiedliwionych intereséw

jednostki zwigzanych z bezpieczenstwem danych osobowych,

2.zamiar stalego podnoszenia swiadomosci oraz kwalifikacji oséb przetwarzajgcych dane osobowe
w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzifiska w zakresie problematyki bezpieczenstwa

tych danych,
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3.zamiar traktowania obowigzkéw o0so6b zatrudnionych przy przetwarzaniu danych osobowych, jako
nalezgcych do kategorii podstawowych obowigzkéw pracowniczych oraz stanowczego egzekwowania

ich wykonania przez zatrudnione osoby,

4.zamiar podejmowania w niezbednym zakresie wspoétpracy z instytucjami powotanymi do ochrony danych

osobowych.

II. SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzihska $wiadoma jest zagrozen zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikow Ustug — w tym, w szczegodlnosci, z zagrozen wynikajgcych
z dynamicznego rozwoju metod i technik przetwarzania tych danych w systemach informatycznych oraz

sieciach telekomunikacyjnych.

lll. Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. wsprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) ustala sie nastepujgce wytyczne polityki bezpieczenstwa danych osobowych

przetwarzanych w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Art. 1

I. Administratorem Danych Osobowych jest Katarzyna Ludzifska prowadzacg dziatalno$¢é gospodarczg pod
firmg SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska z siedzibg w Lublinie (20-492) przy ul.
Stomkowskiego nr 11 lok. 10, NIP 946 240 55 81, REGON 061451181, tel. 501-560-504, e-mail:

info@szkolanakolach.pl.

II. Administrator Danych Osobowych nie powotat Inspektora Ochrony Danych, zgodnie z art. 30 ust. 5
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Art. 2

I. Dane osobowe w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska przetwarzane sg z
poszanowaniem obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa, a w szczegodlnosci Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

II. Dane osobowe uzyskane przy zawieraniu umowy oraz w trakcie jej trwania wykorzystywane sg w

nastepujgcych celach:
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1.zawarcia i wykonania umowy, ktoérej strong jest osoba, kitérej dane dotyczag, w tym zapewnienia poprawnej
jakosci ustugi — przez czas trwania umowy i rozliczen po jej zakohnczeniu (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b

RODO, podstawe te bedziemy nazywaé w skrocie ,wykonaniem umowy”),

2. wykonania cigzagcych na SNK obowigzkéw prawnych, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1c RODO) np.:
2.1. wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentow ksiegowych,
2.2. udzielanie odpowiedzi na reklamacje w terminie i formie przewidzianej przepisami,

Z danych potrzebnych do realizacji obowigzkéw prawnych SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna

Ludzinska bedzie korzystac:
2.3. przez czas wykonania obowigzkow, np. do wystawienia faktury

2.4. przez czas, w ktérym przepisy nakazujg nam przechowywaé dane, np. podatkowe (podstawa prawna:

obowigzek prawny),
lub

2.5. przez czas, w ktéorym mozemy ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania obowigzku, np. otrzymacé
kare finansowg od urzedow panstwowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1f RODO, podstawe te bedziemy

nazywac ,naszym prawnie uzasadnionym interesem”).

3. ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, co obejmuje m.in. sprzedaz naszych ustug okreslonych w

umowie innemu podmiotowi (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes),

4. marketingu bezposredniego — przez czas trwania umowy (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony

interes),

5. tworzenia zestawien, analiz, statystyk na nasze potrzeby wewnetrzne, obejmuje to w szczegdlnosci
raportowanie, badania marketingowe, planowanie rozwoju ustug, prace rozwojowe w systemach
informatycznych, tworzenie modeli statystycznych (np. dotyczgacych ochrony przychodéw) — przez czas
trwania umowy, a nastepnie nie dtuzej niz przez okres, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z

umowy (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes),

6. weryfikacji wiarygodnosci pfatniczej — przez okres niezbedny do dokonania takiej oceny przy zawarciu,
przediuzeniu lub rozszerzeniu zakresu tej lub kolejnej umowy oraz do rozpatrywania zwigzanych z tym
reklamacji (podstawa prawna: wykonanie umowy); dotyczy to takze danych uzyskanych przez nas z innych

zrédet, np. na podstawie danych z poprzednio zawartej umowy.

7. wsparcia obstugi, w tym poprzez informowanie o awariach, dostosowanie obstugi w oparciu o m.in. dane o
ofercie, czy o dotychczas ztoZzonych reklamacjach — przez czas trwania tagczgcej nas umowy z klientem

(podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes).

Art. 3

Polityka Bezpieczenstwa w Zakresie Ochrony Danych Osobowych w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe
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Katarzyna Ludzinska odnosi sie do danych osobowych przetwarzanych w zbiorach danych:
1. dokumentacja papierowa (segregatory, skorowidze oraz w inne zbiory ewidencyjne),

2. dokumentacja elektroniczna, takze w przypadku przetwarzania danych poza zbiorem danych osobowych.

Art. 4

SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska realizujgc Polityke Bezpieczehstwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych doktada szczegdinej starannosci w celu ochrony intereséw osob, ktérych dane

dotyczg, a w szczegodlno$ci zapewnia, aby dane te byty:
1.przetwarzane zgodnie z prawem,

2.zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i nie poddawane dalszemu przetwarzaniu

niezgodnemu z tymi celami,
3.merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane,

4.przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych dotycza.

Art. 5

SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska realizujgc Polityke Bezpieczenstwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych stosuje odpowiednie $rodki informatyczne, techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegdlnosci:

1.zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,

2.zabraniem przez osobe nieuprawniona,

3.przetwarzaniem z naruszeniem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine

rozporzgdzenie o ochronie danych),

4.zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

II. UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

Art. 6

I. SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzihska realizujgc Polityke Bezpieczenstwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych udostepnia przetwarzane na jej obszarze dane osobowe wytgcznie osobom do

tego upowaznionym na mocy uregulowan wewnetrznych obowigzujgcych w tym zakresie na jej obszarze.
Il. Upowaznienie, o ktérym mowa w art. 6 ust. |, wynika¢ moze w szczegdlnosci:

1.z charakteru pracy wykonywanej na danym stanowisku pracy, lub
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2.z dokumentu okreslajgcego zakres obowigzkéw (zakres czynnosci) wykonywanych na danym stanowisku

pracy, lub
3.z odrebnego dokumentu zawierajgcego imienne upowaznienie do dostepu do danych osobowych.

[ll. Upowaznienie, o ktérym mowa w art. 6 ust. |, stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Art. 7

I. SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzifska realizujgc Polityke Bezpieczenstwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych zapewnia dostep do przetwarzanych danych osobowych osobom fizycznym
(uczestnikom ustug) bedacymi dysponentami tych danych.

Il. Dysponentami danych osobowych sg osoby, ktére powierzyty swoje dane SNK Szkolenia Jezykowe i

Biznesowe Katarzyna Ludzinska w zwigzku z udziatem w ustudze.

Ill. OSOBY PRZETWARZAJACE DANE OSOBOWE

Art. 8

SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska realizujgc Polityke Bezpieczenstwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych wyznacza osoby odpowiedzialne za biezgcg realizacje polityki bezpieczenstwa
(osoby odpowiedzialne za nadzér nad przestrzeganiem zasad ochrony danych osobowych wynikajgcych z

przepisdw prawa oraz uregulowan wewnetrznych).

Art. 9

I.SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska realizujgc Polityke Bezpieczehstwa w
Zakresie Ochrony Danych Osobowych dopuszcza do ich przetwarzania w systemie informatycznym i/lub

tradycyjnym wytgcznie osoby posiadajgce upowaznienie nadane przez Administratora Danych Osobowych.
Il. Upowaznienie, o ktérym mowa w art. 9 ust. |, wynikaé moze w szczegdlnosci:
1.z charakteru pracy wykonywanej na danym stanowisku pracy lub

2.z dokumentu okreslajgcego zakres obowigzkéw (zakres czynnosci) wykonywanych na danym

stanowisku pracy, lub
3.z odrebnego dokumentu zawierajgcego imienne upowaznienie do dostepu do danych osobowych.

lll.  Upowaznienie, o ktébrym mowa w art. 9 ust. |, stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Art. 10

I.SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska realizujgc Polityke Bezpieczenstwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych zapewnia zaznajomienie oséb upowaznionych do dostepu i/lub przetwarzania

danych osobowych z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, uregulowaniami wewnetrznymi,
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a takze technikami i Srodkami ochrony tych danych stosowanymi w SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe

Katarzyna Ludzinska.

II. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z niniejszg Politykg oraz o przestrzeganiu obowigzkéw wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej
Polityki.

Art. 11

Osoby upowaznione przez SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska do przetwarzania
danych osobowych zostajg zaznajomione z zakresem informacji objetych tajemnica w zwigzku z
wykonywang przez siebie pracg. W szczegoélnosci sg one informowane o powinnosci zachowania w
tajemnicy danych osobowych oraz sposoboéw ich zabezpieczenia stosowanych w SNK Szkolenia Jezykowe i

Biznesowe Katarzyna Ludzinska.

Art. 12

Naruszanie przez zatrudnione w ramach stosunku pracy osoby upowaznione do dostepu i/lub przetwarzania
danych osobowych, zasad bezpiecznego i zgodnego z prawem ich przetwarzania, traktowane bedzie jako
ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych z wszystkimi wynikajgcymi konsekwencjami, z

rozwigzaniem stosunku pracy wigcznie.

IV. PRAWA OSOB , KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE PRZEZ
SNK SZKOLENIA JEZYKOWE | BIZNESOWE KATARZYNA LUDZINSKA

Art. 13

I. Kazdej osobie fizycznej, ktorej dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z udziatem w ustudze
organizowanej przez SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska, przystuguje prawo do
wgladu, poprawiania i usunigecia swoich danych osobowych oraz do cofniecia zgody na ich przetwarzanie.
Prawo do cofniecia w dowolnym momencie wydanej zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma

wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed jej cofnieciem.

II. W przypadku stwierdzenia niezgodnego z wyrazong wolg przetwarzania danych, przystuguje prawo do

whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Art. 14

SNK Szkolenia Jezykowe i Biznesowe Katarzyna Ludzinska realizujgc polityke bezpieczenstwa w
zakresie ochrony danych osobowych zabrania tworzenia zbioréw danych osobowych, a takze

gromadzenia w zbiorach lub poza nimi kategorii danych osobowych.

Zatwierdzita:

Katarzyna Ludzihska Lublin, 21.05.2018
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